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Dit jaarverslag beschrijft de activiteiten van de 
Energiebank Kampen in 2023, geeft het aantal 
deelnemers weer in het vijfde jaar van ons 
bestaan en biedt inzicht in de financiële cijfers. 
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1. Inleiding 
Net als in 2022 kende de landelijke overheid ook in 2023 een energietoeslag toe 
aan huishoudens met een inkomen tot en met 120 procent van het sociaal 
minimum. De toeslag bedroeg weer 1.300 euro. 
In Kampen ontvingen circa 1.300 huishoudens deze toeslag. Deze groep 
behoort bij uitstek tot de doelgroep van de Energiebank, maar het bleef ook in 
2023 lastig om deelnemers te werven. De Energiebank in de gemeente Hulst 
vroeg de gemeente of zij bereid was aan deze groep huishoudens in Hulst een 
brief te sturen om hen attent te maken op het bestaan van de Energiebank. 
Dat deed deze gemeente. Dit voorbeeld wilden wij in Kampen graag volgen.  
Wij hadden hierover herhaaldelijk overleg met de gemeente, maar dit overleg 
leidde er in het verslagjaar helaas nog niet toe dat de bedoelde brief kon 
worden verzonden. 
Aan het einde van het verslagjaar kende de gemeente Kampen ons een 
subsidie toe, waarmee wij voldoende budget kregen om met hulp van een 
lokaal bedrijf een campagne op te zetten, gericht op het werven van nieuwe 
deelnemers. 

2. Missie en visie 
Onze missie 
De Energiebank Kampen wil energie als eerste levensbehoefte bereikbaar 
houden voor iedereen. De stijging van de energieprijzen leidde tot ongeveer 
een miljoen huishoudens die te weinig geld hebben om hun energierekening te 
betalen.  

Het is onze missie om deze huishoudens in de gemeente Kampen op 
energievlak te versterken, zodat zij zelf hun energierekening blijvend kunnen 
verlagen. Onze doelgroep zijn huishoudens die een netto-inkomen hebben van 
maximaal tussen de 100% en 130% van de bijstandsnorm, of die anderszins een 
besteedbaar inkomen hebben dat onder de maatschappelijke norm valt. 

Onze doelstellingen 
De doelstellingen van de Energiebank Kampen zijn: 

 Energie als eerste levensbehoefte bereikbaar houden voor huishoudens 
die te weinig geld hebben om hun energierekening te betalen. 

 Huishoudens op de korte termijn ondersteunen en op de lange termijn 
versterken, door op twee manieren hulp te bieden:  

o hulp bij bewustwording 
o hulp bij besparing 

 Duurzaamheid vinden we belangrijk. We willen dit verbinden aan het 
bestrijden van energie-armoede door donaties in de vorm van duurzaam 
opgewekte energie mogelijk te maken. 
De Energiebank wil graag deze uitwisseling van duurzame energie tot 
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stand brengen. Particulieren, bedrijven en andere organisaties die een 
overschot aan duurzaam opgewekte energie hebben, zouden dit 
overschot moeten kunnen doneren aan de Energiebank. De Energiebank 
kan vervolgens het overschot aan zijn klanten doorleveren.  

3. Onze organisatie 
Het bestuur vergaderde dertien maal in 2023, waarvan acht maal samen met 
de coaches. De sessies met enkel de bestuursleden vonden deels ‘digitaal’ 
plaats. Tijdens de lente- en zomerperiode stonden onze activiteiten zoals 
gebruikelijk op een laag pitje, omdat huishoudens tijdens deze twee 
jaargetijden moeilijk te motiveren zijn tot energiebesparing. 

De voorzitter had in het verslagjaar ook weer maandelijks ‘digitaal’ overleg met 
vertegenwoordigers van de overige Energiebanken in Nederland met als doel 
kwaliteitsverbetering van onze dienstverlening, vooral door het uitwisselen van 
ervaringen. Tijdens dit overleg hoorden wij onder meer over de inzet van de 
gemeente Hulst bij het bereiken van deelnemers – zie de inleiding van dit 
jaarverslag. 

Werving van nieuwe deelnemers 
In het eerste en laatste kwartaal van 2023 trokken we nieuwe deelnemers aan. 
Dat deden we met bezoeken aan de Voedselbank en aan de twee plekken in 
Kampen waar mensen met een laag inkomen wekelijks een gratis maaltijd 
kunnen krijgen, te weten bij Het Lokaal in IJsselmuiden en de Eudokiakerk in 
Kampen.  
Bij het begin van 2023 werkten vijftien coaches binnen onze stichting, deels 
waren zij nog in opleiding en deden zij praktische ervaring op tijdens het 
bezoeken van deelnemers samen met de ervaren coaches. 
 
In Kampen staan zes grote flats met circa 360 huurders, bekend onder de naam 
‘de Wortmanflats’. Het bestuur heeft geprobeerd om in deze flats gericht 
deelnemers te werven en ging daarover in gesprek met de corporatie 
DeltaWonen en het bedrijf Verbeter en Bespaar. De afspraken die wij hierover 
maakten verliepen helaas moeizaam en leidden niet tot het gewenste resultaat. 

De gesprekken met de gemeente Kampen over een zogenoemde 
‘witgoedregeling’ die bij andere Energiebanken al van kracht is, leidden nog 
niet tot een positief resultaat. Zo’n regeling kan een positief effect hebben op 
het werven van deelnemers.  

Fondsenwerving 
Aan het eind van 2022 gaf de gemeente Kampen aan dat zij bereid was een 
meerjarige samenwerkingsovereenkomst af te sluiten met de Energiebank en 
de twee woningbouwverenigingen die actief zijn in Kampen. Daarmee zou de 



 

5 
Energiebank Kampen       06 570 19 558     welkom@energiebankkampen.nl 

financiering van ons werk voor een langere periode worden veilig gesteld. 
Gedurende 2023 had het bestuur hierover veelvuldig overleg met de betrokken 
ambtenaren. Uiteindelijk resulteerde dit overleg in de maand december niet in 
een samenwerkingsovereenkomst maar in een eenmalige subsidie van 9.000 
euro en de afspraak dat in 2024 per kwartaal op basis van onze uitgaven een 
verrekening zal plaatsvinden. 

De vereniging Vrijzinnigen Kampen/Noordoostpolder gaf ons een donatie van 
317 euro uit een collecte. 

Een inwoner van Kampen die tegen het einde van elk kalenderjaar een lokaal 
goed doel uitzoekt voor een donatie, gaf ons in 2023 een bedrag van 1.210 euro. 
Hij verzamelde deze gift via internet. 

4. Aantal deelnemers 
In de loop van het verslagjaar telden wij 37 deelnemende huishoudens, voor 11 
van hen was het coaching traject eind 2023 afgerond.  

5. Vooruitblik 
Onze doelstellingen 2024/2025 (samen te vatten onder het kernwoord 
professionalisering) zijn in hoofdlijnen dezelfde als die van dit seizoen, te weten: 

• Verbetering en verbreding van het te verstrekken maatregelenpakket. 
• Kwaliteitsverbetering coachtraject (o.a. door beter instrumentarium 
coaches zodra we daarvoor financiële middelen hebben). 
• Groepsvoorlichting in de wijken en inlooplunches samen met de 
wijkverbinders van de gemeente Kampen. 
 

Onze doelgroep woont doorgaans in slecht geïsoleerde en geventileerde 
huizen. Naast een goede Energiebank en goede coaches is het belangrijk dat 
ook de verhuurders, ofwel vooral de woningbouwcorporaties, hun rol nemen. De 
rol om voor de meest schrijnende problemen op korte termijn een oplossing te 
bieden (thermostatische kranen, kierdichting, ventilatie en gezondheid) dient 
serieus te worden genomen. 

Wat we graag willen 

Verbreding pakket 
Meer maatregelen met een goede CO2- , vochtigheid- en temperatuur-
opnemer. Hiermee kan de deelnemer ook het binnenklimaat en daarmee de 
gezondheid bewaken. Goede ventilatie is belangrijk om CO2 en vocht binnen 
acceptabele grenzen te houden. 
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Beter instrumentarium coaches 
De kwaliteit van het coachtraject kan verbeterd worden door een uitgebreider 
instrumentarium: registrerende CO2- en vochtmeting met energieregistratie en 
andere meetapparatuur. Dankzij de door de gemeente Kampen verstrekte 
subsidie kunnen wij hiermee in 2024 beginnen. 

Groepsvoorlichting en informatieverstrekking 

In de oudere woonwijken met veel huurwoningen willen we samen met de 
wijkverbinders gaan werken aan inlooplunches over energie, besparing en alles 
wat daarmee samenhangt. Dit initiatief kwam in 2023 nog niet van de grond. 

Uitbreiding aantal deelnemers  
Voor het seizoen 2024/2025 zouden we door willen en kunnen groeien naar 80 
tot 100 deelnemers. Dit aantal kunnen we aan met het huidige aantal coaches. 
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6. Financiële cijfers 
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7. Medewerkers van de stichting 
 

Eind 2023 waren de volgende medewerkers betrokken bij de Energiebank: 

Anneke Scholten  – energiecoach 

Anton Kalter  – energiecoach 

Bart Schadenberg  - energiecoach 

Bert van der Sluis  – energiecoach 

Cees van Dongen  – energiecoach 

Gerrit Prins  – energiecoach  

Harm Seinen  - energiecoach 

Henk van Olst  – energiecoach 

Jaap Zuijderduijn  - energiecoach 

Jacob Hakvoort  – voorzitter 

Jan van der Linde  – technische man 

Johan Merkus  – energiecoach en planner 

Jordy Kolk  – penningmeester 

Kees van Ophem  – energiecoach 

Mathias Visser  - energiecoach 

Niels Kranenburg  – secretaris 

Rik Kattenberg  - energiecoach 

Sjirk de Jong  - energiecoach 

Wim Westendorp  - coördinator 
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8. PUBLICITEIT 
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