ENERGIEBANK KAMPEN
Jaarverslag 2022 en vooruitblik 2023

Dit jaarverslag beschrijft de activiteiten van de
Energiebank Kampen in 2022, geeft het aantal
deelnemers weer in het vierde jaar van ons

bestaan en biedt inzicht in de financiéle cijfers.
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INLEIDING

Het jaar 2022 kenmerkte zich vooral door een ongekende stijging van de
energieprijzen, veroorzaakt door de oorlog in Oekraine. Daardoor nam het aantal
huishoudens in energie-armoede sterk toe in heel Nederland. De landelijke overheid
kende een energietoeslag toe aan huishoudens met een inkomen tot en met 120
procent van het sociaal minimum. De toeslag bedroeg 1.300 euro.

In Kampen ontvingen circa 1.300 huishoudens deze toeslag. Deze groep behoort bij
uitstek tot de doelgroep van de Energiebank. Om redenen die ons tot op heden
niet goed duidelijk zijn, bleek het echter ook in 2022 lastig om deelnemers te
werven,

MISSIE EN VISIE ENERGIEBANK KAMPEN

ONZE MISSIE

De Energiebank Kampen wil energie als eerste levensbehoefte bereikbaar houden
voor iedereen. De stijging van de energieprijzen leidde tot ongeveer een miljoen
huishoudens die te weinig geld hebben om hun energierekening te betalen.

Het is onze missie om deze huishoudens in de gemeente Kampen op energievlak te
versterken, zodat zij zelf hun energierekening blijvend kunnen verlagen. Onze
doelgroep zijn huishoudens die een netto-inkomen hebben van maximaal tussen de
100% en 130% van de bijstandsnorm, of die anderszins een besteedbaar inkomen
hebben dat onder de maatschappelijke norm valt.

ONZE DOELSTELLINGEN
De doelstellingen van de Energiebank Kampen zijn:

N Energie als eerste levensbehoefte bereikbaar houden voor huishoudens die
te weinig geld hebben om hun energierekening te betalen.
N Huishoudens op de korte termijn ondersteunen en op de lange termijn
versterken, door op twee manieren hulp te bieden:
o hulp bij bewustwording
o hulp bij besparing
N Duurzaamheid vinden we belangrijk. We willen dit verbinden aan het
bestrijden van energie-armoede door donaties in de vorm van duurzaam
opgewekte energie mogelijk te maken.
De Energiebank wil graag deze uitwisseling van duurzame energie tot stand
brengen. Particulieren, bedrijven en andere organisaties die een overschot
aan duurzaam opgewekte energie hebben, zouden dit overschot moeten
kunnen doneren aan de Energiebank. De Energiebank kan vervolgens het
overschot aan zijn klanten doorleveren.

Energiebank Kampen 06 57019 558 welkom@energiebankkampen.nl
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Het bestuur vergaderde tien maal in 2022, waarvan vijf maal samen met de
coaches. Tijdens de lente- en zomerperiode stonden onze activiteiten zoals
gebruikelijk op een laag pitje, omdat huishoudens tijdens deze twee jaargetijden
moeilijk te motiveren zijn tot energiebesparing.

Wij onderzochten de mogelijkheid om gratis ‘verklaringen omtrent het gedrag’
(VOG’s) aan te vragen voor alle vrijwilligers bij Justis, dat is de Screeningsautoriteit
van het ministerie van Justitie en Veiligheid. Justis oordeelde dat onze stichting
hiervoor in aanmerking komt. Inmiddels regelt onze penningmeester de VOG-
aanvragen via zogenoemde ‘e-Herkenning’.

De voorzitter had in het verslagjaar maandelijks ‘digitaal overleg’ met
vertegenwoordigers van de overige Energiebanken in Nederland met als doel
kwaliteitsverbetering van onze dienstverlening, vooral door het uitwisselen van
ervaringen.

WERVING VAN NIEUWE COACHES EN DEELNEMERS

In het winterseizoen van 2021/2022 hielpen we met acht coaches ondanks corona
zo'n 40 deelnemers. In april van het verslagjaar spraken we onze ambitie uit om het
komend seizoen 2022/23 met twaalf coaches circa 100 deelnemers te werven.
Daarvoor zou ook een tweede technische man nodig zijn.

Via twee artikelen in het lokale huis-aan-huisblad De Brug slaagden we erin zeven
nieuwe coaches te werven in oktober. Daarmee kwam het totaal aantal op vijftien
coaches binnen onze stichting. Het theoretische gedeelte voor de opleiding van de
nieuwe coaches werd verzorgd door onze codrdinator. Daarnaast deden zij
praktische ervaring op tijdens het bezoeken van deelnemers samen met de ‘oude’
coaches.

In oktober begonnen we ook met het werven van nieuwe deelnemers. Meermaals
flyeren bij de Voedselbank gaf hierbij een redelijk goed resultaat. Aan het eind van
het verslagjaar telden we 30 deelnemers.

Ook zochten we contact met de twee woningbouwcorporaties die werkzaam zijn in
Kampen, om te bezien welke mogelijkheden er zijn tot samenwerking bij de aanpak
van energie-armoede. In 2022 leidden deze contacten helaas nog niet tot concrete

acties.

Tenslotte gingen we met de gemeente Kampen in gesprek over een
‘witgoedregeling’, die bij andere Energiebanken al van kracht is. Zo’'n regeling kan
positief uitwerken bij het werven van deelnemers. Indien de coach bij een
deelnemer van de Energiebank een defect of slecht functionerend witgoedapparaat
tegenkomt ontvangt de deelnemer een voucher van bijvoorbeeld € 650 voor een
nieuw toestel. Het betreft alleen vervangingen van hoofdzakelijk koelkasten,
vriezers en (incidenteel) oude wasmachines.

Criterium voor vervanging is het energieverbruik en de potentiéle besparing. De
minimale financiéle besparing moet tenminste 60 euro per jaar bedragen (dat is 150
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kWh besparing bij de plafondprijs van € 0,40 per kWh). De deelnemer tekent
hierbij een verklaring dat zijn/haar inkomen minder is dan 130% bijstandsniveau.

FONDSENWERVING

Onze financiéle positie aan het eind van 2021 werd precair. De Energiebank had aan
het begin van het 2022 dan ook dringend extra financién nodig om ons werk te
kunnen voortzetten. De gemeente Kampen bleek in maart bereid hiervoor een
bedrag van € 5.000,- ter beschikking te stellen.

De gemeente bood huishoudens een subsidie aan waarmee elk huishouden
eenmalig voor een bedrag van maximaal € 70,- gratis energiebesparende
producten kon aanschaffen. Deze subsidie liep via de Regeling Reductie
Energiegebruik Woningen. De administratieve afhandeling van het subsidiebedrag
van € 70,- bleek helaas zoveel haken en ogen te bevatten dat een en ander voor
ons moeilijk uitvoerbaar was.

Offertes voor het maken van een promotievideo gaven aan dat zo’n video
ongeveer € 1000,- kost. In het eerste kwartaal ontvingen we hiervoor van drie
bedrijven een bedrag van € 893.- . In het verslagjaar lukte het ons nog niet de video
in opdracht te geven: het bleek lastig een huishouden uit onze doelgroep in
Kampen bereid te vinden hieraan mee te werken.

Aan het eind van 2022 gaf de gemeente Kampen aan dat zij bereid is een
meerjarige samenwerkingsovereenkomst af te sluiten met de Energiebank.
Daarmee kan de financiering van ons werk voor een langere periode worden veilig
gesteld.

AANTAL DEELNEMERS

In de eerste helft van 2022 pakten we na de laatste coronaperiode het coachen van
circa 20 deelnemers die zich in 2021 aanmeldden weer op. In oktober begonnen we
met wervingsacties bij onder meer de Voedselbank. Die acties resulteerden in ruim

30 nieuwe deelnemers aan het eind van 2022,

Energiebank Kampen 06 57019 558 welkom@energiebankkampen.nl
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VOORUITBLIK

Onze doelstellingen 2023/2024 (samen te vatten onder het kernwoord
professionalisering) zijn hetzelfde als die van het seizoen daarvoor, te weten:

*Verbetering en verbreding van het te verstrekken maatregelenpakket.
«Kwaliteitsverbetering coachtraject (o.a. door beter instrumentarium coaches zodra
we daarvoor financiéle middelen hebben).

*Groepsvoorlichting in de wijken en inlooplunches samen met de wijkverbinders
van de gemeente Kampen.

*Uitbreiding aantal deelnemers van 70 naar 100 voor het seizoen 2022/2023

Onze doelgroep woont doorgaans in slecht geisoleerde en geventileerde huizen.
Naast een goede Energiebank en goede coaches is het belangrijk dat ook de
verhuurders, ofwel vooral de woningbouwcorporaties, hun rol nemen. De rol om
voor de meest schrijnende problemen op korte termijn een oplossing te bieden
(thermostatische kranen, kierdichting, ventilatie en gezondheid) dient serieus te
worden genomen.

WAT WE GRAAG WILLEN

Verbreding pakket

Meer maatregelen met een goede CO2-, vochtigheid- en temperatuur-opnemer.
Hiermee kan de deelnemer ook het binnenklimaat en daarmee de gezondheid
bewaken. Goede ventilatie is belangrijk om CO2 en vocht binnen acceptabele
grenzen te houden.

Beter instrumentarium coaches

De kwaliteit van het coachtraject kan verbeterd worden door een uitgebreider
instrumentarium: registrerende CO2- en vochtmeting met energieregistratie en
andere meetapparatuur.

Groepsvoorlichting en informatieverstrekking

In de oudere woonwijken met veel huurwoningen willen we samen met de
wijkverbinders gaan werken aan inlooplunches over energie, besparing en alles wat
daarmee samenhangt.

Uitbreiding aantal deelnemers
Voor het seizoen 2023/2024 zouden we door willen en kunnen groeien naar circa
100 deelnemers. Dit aantal kunnen we aan met de huidige vijftien coaches.

Energiebank Kampen 06 57019 558 welkom@energiebankkampen.nl
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6. FINANCIELE CIJFERS

INST- EN VERL EKENI

2022 2021 2020
€ € €

Bijdrage Gemeente en RREW 5.953,0 0,0 0,0
Donaties 3.365,0 0,0 0,0
Sponsorgelden promotiefilm 0,0 893,0 0,0
Inkoop materialen deeln. 44750 976,0 250,0
Bruto winst 4.8430 -83.0 -250,0
Kleine Aanschaffingen 175,0

Reiskosten 65,0 33,0 0,0
Promotiekosten 553,0 0,0 93,0
Kosten bestuur 0,0 41,0 63,0
Bankkosten 125,0 114,0 114,0
Representatiekosten 3770 71,0 0,0
Overige kosten 324,0 2240 0,0
Som der bhedrijfskosten 1.619.0 4830 2700
Resultaat boekjaar 3.224,0 -566,0 -520,0

BALANS PER 31-12-2022

31-12-2022  31-12-2021  31-12-2020

€ € €
Debiteuren 0,0 550,0 0,0
Liquide middelen 5.755,0 1.542,0 2.651,0
Totaal activa 5.755,0 2.092,0 2.651,0
Eigen vermogen 5.308,0 2.084,0 2.651,0
Crediteuren 447.0 8,0 0,0
Totaal passiva 5.755.0 2.092,0 2.651,0

Energiebank Kampen 06 57019 558 welkom@energiebankkampen.nl
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MEDEWERKERS VAN DE STICHTING

Eind 2022 waren de volgende medewerkers betrokken bij de Energiebank:
Anneke Scholten - energiecoach

Anton Kalter - energiecoach

Bert van der Sluis - energiecoach

Cees van Dongen - energiecoach

Gerrit Prins - energiecoach

Harm Seinen - energiecoach

Henk van Olst - energiecoach

Jaap Zuijderduijn - energiecoach

Jacob Hakvoort - voorzitter

Jan Boer - energiecoach

Jan van der Linde - technische man
Johan Merkus - energiecoach en planner
Jordy Kolk - penningmeester

Kees van Ophem - energiecoach
Mathias Visser - energiecoach

Niels Kranenburg - secretaris

Rik Kattenberg - energiecoach

Roelof Blom - energiecoach

Sjirk de Jong - energiecoach

Wim Westendorp - codrdinator

Energiebank Kampen 06 57019 558 welkom@energiebankkampen.nl
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KAMPEN - De Stichting Energiebank Kampen zoekt energiecoaches om
haar werkzaamheden te kunnen uitbreiden.

Door de huidige energiecrisis krij-
gen veel meer huishoudens te ma-
ken met een te hoge energiereke-
ning. Het doel van de Energiebank
Kampen is om hun energierekening
blijvend verlagen, deze hulp is gratis
voor mensen met een minimumin-
komen. Een nieuwe coach krijgt een

opleiding aangeboden om dit vrij-
willigerswerk te kunnen doen.

Kijk op de website van de Energie-
bank Kampen voor meer informatie:
energiebanknederland.nl/de-ener-
giebank/energiebank-kampen/ Of
via welkom@energlebankkampm
nl of 06 - 570 195 58.

www.brugnieuws.nl

Nieuwe voorzitter Energiebank druk
op zoek naar nieuwe energiecoaches

Jacob Hakvoort controleert zijn eigen energiemeter (foto: Maarten van Gemert)

(door Maarten van Gemert)

KAMPEN - Energiebank Kampen heeft een nieuwe voorzitter. En die is hard
op zoek naar nieuwe energiecoaches. Jacob Hakvoort ziet een groot poten-
tieel aan huishoudens die hulp kunnen gebruiken. Hij wil allereerst de men-
sen met een kleine beurs bereiken maar iedereen mag advies en hulp vragen
om energie te besparen. Energiecoaches helpen de mensen daarbij op weg,.

De regering in Den Haag stelt een
prijsplafond in voor gas en elektri-
citeit. Maar beide blijven nog altijd
veel geld kosten. En vaak kunnen
mensen nog altijd daarop besparen.
Energiecoaches geven op vrijwillige
basis tips en kunnen op bescheiden
schaal ook praktisch iets betekenen.
Ogenschijnlijk kleine besparingen
kunnen opgeteld aardig wat opleve-
ren. Voor milieu en portemonnee.

Uitgaven

Vier jaar geleden, bij de oprichting
van Stichting Energiebank Kampen
als vierde in Nederland, zei wethou-
der Jan Peter van der Sluis: ,,We zien
bij veel mensen met een minimum-

inkomen dat de energierekening een
belangrijke nitgavenpost is." Ener-
giecoaches denken mee hoe deze
kosten te verminderen. Niels Kra-
nenburg is vanaf het begin betrok-
ken bij de Energiebank als secretaris.
Sinds een jaar heeft hij Jacob Hak-
voort aan zijn zijde als voorzitter.

Hakvoort is overtuigd van het be-
lang van energiebesparing. Nog af-
gezien van de huidige prijzen voor
gas en elektra die voor menigeen de
pan uitrijzen. Daarin komt Den Haag
tegemoet maar mensen kunnen ook
zelf soms verrassend veel besparen.

Meedenken
Energiecoaches kunnen hierin mee-

denken. Op dit moment heeft Ener-
giebank Kampen zeven coaches
waaronder één vrouw. Hakvoort zou
heel graag vier of vijf coaches erbij
hebben. In Kampen leven zo'n goo
mensen op bijstandsniveau en on-
geveer hetzelfde aantal zit daar net
boven. Dat betekent een potentieel
van bijna 2.000 mensen die mee
kunnen doen met de Energiebank.

»Besparing is meer dan één
keer één lamp vervangen.”
(Jacob Hakvoort)

Energiecoaches komen vrijblijvend
op bezoek en kijken mee naar mo-
gelijkheden tot besparing. Met ver-
bruiksmeters kunnen ze zien wat
een apparaat verbruikt. Ook heb-
ben ze klein materizaal bij zich zoals
LED-lampen en verwarmingsfolie.
Voor minima is dat alles gratis.

Emphatie

De groep vrijwilligers bij de Energie-
bank kent nu één technische man die
kan helpen bij het vervangen of aan-
brengen van materiaal. Een tweede
persoon met twee rechrerhanden is
van harte welkom.

Van een energiecoach wordt een
goed inlevingsvermogen gevraagd
(empathie) en ook veel geduld. Eerst
leren de coaches zelf in een klas-
je over energiebesparing. Wie zich
hierbij aan wil sluiten, kan zich aan-
melden per e-mail via welkom@
EnergiebankKampen.nl of met een
telefoontje naar 06-57019558.
Onder het motto "wie het kleine niet
eert” is vaak veel mogelijk. Energie-
coaches hebben daar oog voor. En
iedereen mag meeprofiteren!
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Scholten en Kranenburg in gesprek (fote: Maarten van Gemert)

(door Maarten van Gemert) :
'KAMPEN __Iaatste maanden van het]aar krl]gt tedereen in Nede’t
" land met een energiecontract compensatie van de overheid voor de geste-
gen energieprijzen. Omdat niet iedereen dat nodig heeft, zijn er al diverse
initiatieven opgezet om dat geld aan een goed doel te doneren. Maar is het

niet logischer om uw overschot aan energlecompensatle te schenken aan

Energ1ebank Kampen?

De oproep van Iacob kvoort
voorzitter van Energlebalﬁc Kam-
pen, voor energiecoaches heeft
weerklank gevonden. Secretaris
Niels Kranenburg meldt verheugd
dat negen lezers van De Brug zich
hebben gemeld om als vrijwilliger
bij de Energiebank coach te worden.
In Kampen zijn nu vijftien ener-
g1ecoaches actief. Ook melden zich
genoeg huishoudens aan die juist
gecoached willen worden, Dit brengt
veel meer kosten met zich mee dan
de gemeentelijke subsidie dekt.
Energiebank Kampen zou het ge-
weldig vinden als u (een deel van)
‘uw energiecompensatie doneert om

mensen te kunnen ondersteunen che
het hard nodig hebben.

Energiecoaches -

Hakvoort vertelde vorige maand een
groot potentieel te zien aan huis-
houdens die hulp kunnen gebrui-

ken. Allereerst de mensen met een
kleine beurs maar iedereen mag

vrijblijvend advies en hulp vragen

om energie te besparen. Energie-
coaches geven op vrijwillige basis
tips en lamnen op bescheiden schaal

ook praktisch iets betekenen. Ogen-

schijnlijk kleine besparingen kun-'

nen opgeteld aardig wat opleveren.

Voor milieu en portemonnee.

- Anneke Scholten is één van de ne-
gen nieuwe energiecoaches. Allen

‘hebben de cursus met succes door-
- lopen en meegelopen met een erva-

ren coach. Een enkeling hoefde geen

praktijkervaring op te doen om-

dat hij zijn werkzaam leven binnen
het Sociaal Demein heeft afgelegd.

' Naast gepensioneerden hebben zich

‘ook jongere coaches gemeld en twee
vrouwen. ledereen is al begonnen.

Energlecnmpensutle
De groei van Energiebank Kampen
gaat niet gelijk op met de gemeen-
telijke subsidie. Daarom is de Ener-
giebank blij met donaties voor al
het materiaal dat gebruikt wordt
voor energiebesparende ‘maatre-
gelen voor hen die dat niet kunnen
betalen. Als u uw energlecompen-

e Energxebank een paséend doel.

In eerste instantie vraagt ze slechts

€50. Dit bedrag kan gemakkell]k via
de QR-code betaald worden_

Het gehele bedrag van €190 is na-
tuurlijk ook welkom en kan gestort
worden op bankrekeningnum-
mer NL47 RBRB 0777 9519 01 tn.v.

Stichting Energiebank Kampen
OV
Eventueel mogen relevante pro-

energiecompensatiedonatie.

ducten gedoneerd worden =zoals
LED-lampen, tochtstrips, radiator-
folie, isolatiemateriaal en/of slimme
thermostaten, Neem dan contact op

via welkom@energiebankkampen.

nl of bel 06-57019558.

Niels Kranenburg verzekert dat niets
aan de strijkstok blijft hangen. Avgef
financién worden aangewendm

energiebesparingsmiddelen en om
- de kou buiten de deur te houden Om

Z0 00K mensen met een klem beurs
er warmpijes bjj te laten zitten.
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