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Dit jaarverslag beschrijft de activiteiten van de 
Energiebank Kampen in 2022, geeft het aantal 
deelnemers weer in het vierde jaar van ons 
bestaan en biedt inzicht in de financiële cijfers. 
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1. INLEIDING 
 

Het jaar 2022 kenmerkte zich vooral door een ongekende stijging van de 
energieprijzen, veroorzaakt door de oorlog in Oekraïne. Daardoor nam het aantal 
huishoudens in energie-armoede sterk toe in heel Nederland. De landelijke overheid 
kende een energietoeslag toe aan huishoudens met een inkomen tot en met 120 
procent van het sociaal minimum. De toeslag bedroeg 1.300 euro. 

In Kampen ontvingen circa 1.300 huishoudens deze toeslag. Deze groep behoort bij 
uitstek tot de doelgroep van de Energiebank. Om redenen die ons tot op heden 
niet goed  duidelijk zijn, bleek het echter ook in 2022 lastig om deelnemers te 
werven. 

 

2. MISSIE EN VISIE ENERGIEBANK KAMPEN 
 

ONZE MISSIE 
De Energiebank Kampen wil energie als eerste levensbehoefte bereikbaar houden 
voor iedereen. De stijging van de energieprijzen leidde tot ongeveer een miljoen 
huishoudens die te weinig geld hebben om hun energierekening te betalen.  

Het is onze missie om deze huishoudens in de gemeente Kampen op energievlak te 
versterken, zodat zij zelf hun energierekening blijvend kunnen verlagen. Onze 
doelgroep zijn huishoudens die een netto-inkomen hebben van maximaal tussen de 
100% en 130% van de bijstandsnorm, of die anderszins een besteedbaar inkomen 
hebben dat onder de maatschappelijke norm valt. 

 

ONZE DOELSTELLINGEN 
De doelstellingen van de Energiebank Kampen zijn: 

 Energie als eerste levensbehoefte bereikbaar houden voor huishoudens die 
te weinig geld hebben om hun energierekening te betalen. 

 Huishoudens op de korte termijn ondersteunen en op de lange termijn 
versterken, door op twee manieren hulp te bieden:  

o hulp bij bewustwording 
o hulp bij besparing 

 Duurzaamheid vinden we belangrijk. We willen dit verbinden aan het 
bestrijden van energie-armoede door donaties in de vorm van duurzaam 
opgewekte energie mogelijk te maken. 
De Energiebank wil graag deze uitwisseling van duurzame energie tot stand 
brengen. Particulieren, bedrijven en andere organisaties die een overschot 
aan duurzaam opgewekte energie hebben, zouden dit overschot moeten 
kunnen doneren aan de Energiebank. De Energiebank kan vervolgens het 
overschot aan zijn klanten doorleveren.   



 

4 
           Energiebank Kampen       06 570 19 558     welkom@energiebankkampen.nl 

3. ONZE ORGANISATIE 
 
Het bestuur vergaderde tien maal in 2022, waarvan vijf maal samen met de 
coaches. Tijdens de lente- en zomerperiode stonden onze activiteiten zoals 
gebruikelijk op een laag pitje, omdat huishoudens tijdens deze twee jaargetijden 
moeilijk te motiveren zijn tot energiebesparing. 

Wij onderzochten de mogelijkheid om gratis ‘verklaringen omtrent het gedrag’ 
(VOG’s) aan te vragen voor alle vrijwilligers bij Justis, dat is de Screeningsautoriteit 
van het ministerie van Justitie en Veiligheid. Justis oordeelde dat onze stichting 
hiervoor in aanmerking komt. Inmiddels regelt onze penningmeester de VOG-
aanvragen via zogenoemde ‘e-Herkenning’. 

De voorzitter had in het verslagjaar maandelijks ‘digitaal overleg’ met 
vertegenwoordigers van de overige Energiebanken in Nederland met als doel 
kwaliteitsverbetering van onze dienstverlening, vooral door het uitwisselen van 
ervaringen. 

 

WERVING VAN NIEUWE COACHES EN DEELNEMERS 

In het winterseizoen van 2021/2022 hielpen we met acht coaches ondanks corona 
zo’n 40 deelnemers. In april van het verslagjaar spraken we onze ambitie uit om het 
komend seizoen 2022/23 met twaalf coaches circa 100 deelnemers te werven. 
Daarvoor zou ook een tweede technische man nodig zijn. 

Via twee artikelen in het lokale huis-aan-huisblad De Brug slaagden we erin zeven 
nieuwe coaches te werven in oktober. Daarmee kwam het totaal aantal op vijftien 
coaches binnen onze stichting. Het theoretische gedeelte voor de opleiding van de 
nieuwe coaches werd verzorgd door onze coördinator. Daarnaast deden zij 
praktische ervaring op tijdens het bezoeken van deelnemers samen met de ‘oude’ 
coaches. 

In oktober begonnen we ook met het werven van nieuwe deelnemers. Meermaals 
flyeren bij de Voedselbank gaf hierbij een redelijk goed resultaat. Aan het eind van 
het verslagjaar telden we 30 deelnemers. 

Ook zochten we contact met de twee woningbouwcorporaties die werkzaam zijn in 
Kampen, om te bezien welke mogelijkheden er zijn tot samenwerking bij de aanpak 
van energie-armoede. In 2022 leidden deze contacten helaas nog niet tot concrete 
acties. 

Tenslotte gingen we met de gemeente Kampen in gesprek over een 
‘witgoedregeling’, die bij andere Energiebanken al van kracht is. Zo’n regeling kan 
positief uitwerken bij het werven van deelnemers. Indien de coach bij een 
deelnemer van de Energiebank een defect of slecht functionerend witgoedapparaat 
tegenkomt ontvangt de deelnemer een voucher van bijvoorbeeld € 650 voor een 
nieuw toestel. Het betreft alleen vervangingen van hoofdzakelijk koelkasten, 
vriezers en (incidenteel) oude wasmachines.  
Criterium voor vervanging is het energieverbruik en de potentiële besparing. De 
minimale financiële besparing moet tenminste 60 euro per jaar bedragen (dat is 150 
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kWh besparing bij de plafondprijs van € 0,40 per kWh). De deelnemer tekent 
hierbij een verklaring dat zijn/haar inkomen minder is dan 130% bijstandsniveau.  

FONDSENWERVING 

Onze financiële positie aan het eind van 2021 werd precair. De Energiebank had aan 
het begin van het 2022 dan ook dringend extra financiën nodig om ons werk te 
kunnen voortzetten. De gemeente Kampen bleek in maart bereid hiervoor een 
bedrag van € 5.000,- ter beschikking te stellen.  

De gemeente bood huishoudens een subsidie aan waarmee elk huishouden 
eenmalig voor een bedrag van maximaal € 70,- gratis energiebesparende 
producten kon aanschaffen. Deze subsidie liep via de Regeling Reductie 
Energiegebruik Woningen. De administratieve afhandeling van het subsidiebedrag 
van € 70,- bleek helaas zoveel haken en ogen te bevatten dat een en ander voor 
ons moeilijk uitvoerbaar was. 
 

Offertes voor het maken van een promotievideo gaven aan dat zo’n video 
ongeveer € 1000,- kost. In het eerste kwartaal ontvingen we hiervoor van drie 
bedrijven een bedrag van € 893.- . In het verslagjaar lukte het ons nog niet de video 
in opdracht te geven: het bleek lastig een huishouden uit onze doelgroep in 
Kampen bereid te vinden hieraan mee te werken. 

Aan het eind van 2022 gaf de gemeente Kampen aan dat zij bereid is een 
meerjarige samenwerkingsovereenkomst af te sluiten met de Energiebank. 
Daarmee kan de financiering van ons werk voor een langere periode worden veilig 
gesteld. 
 

4. AANTAL DEELNEMERS 
 
In de eerste helft van 2022 pakten we na de laatste coronaperiode het coachen van 
circa 20 deelnemers die zich in 2021 aanmeldden weer op. In oktober begonnen we 
met wervingsacties bij onder meer de Voedselbank. Die acties resulteerden in ruim 
30 nieuwe deelnemers aan het eind van 2022.  
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5. VOORUITBLIK 
 

Onze doelstellingen 2023/2024 (samen te vatten onder het kernwoord 
professionalisering) zijn hetzelfde als die van het seizoen daarvoor, te weten: 

• Verbetering en verbreding van het te verstrekken maatregelenpakket. 
• Kwaliteitsverbetering coachtraject (o.a. door beter instrumentarium coaches zodra 
we daarvoor financiële middelen hebben). 
• Groepsvoorlichting in de wijken en inlooplunches samen met de wijkverbinders 
van de gemeente Kampen. 
• Uitbreiding aantal deelnemers van 70 naar 100 voor het seizoen 2022/2023 

Onze doelgroep woont doorgaans in slecht geïsoleerde en geventileerde huizen. 
Naast een goede Energiebank en goede coaches is het belangrijk dat ook de 
verhuurders, ofwel vooral de woningbouwcorporaties, hun rol nemen. De rol om 
voor de meest schrijnende problemen op korte termijn een oplossing te bieden 
(thermostatische kranen, kierdichting, ventilatie en gezondheid) dient serieus te 
worden genomen. 

WAT WE GRAAG WILLEN 

Verbreding pakket 
Meer maatregelen met een goede CO2- , vochtigheid- en temperatuur-opnemer. 
Hiermee kan de deelnemer ook het binnenklimaat en daarmee de gezondheid 
bewaken. Goede ventilatie is belangrijk om CO2 en vocht binnen acceptabele 
grenzen te houden. 

Beter instrumentarium coaches 
De kwaliteit van het coachtraject kan verbeterd worden door een uitgebreider 
instrumentarium: registrerende CO2- en vochtmeting met energieregistratie en 
andere meetapparatuur. 

Groepsvoorlichting en informatieverstrekking 
In de oudere woonwijken met veel huurwoningen willen we samen met de 
wijkverbinders gaan werken aan inlooplunches over energie, besparing en alles wat 
daarmee samenhangt.  

Uitbreiding aantal deelnemers  
Voor het seizoen 2023/2024 zouden we door willen en kunnen groeien naar circa 
100 deelnemers. Dit aantal kunnen we aan met de huidige vijftien coaches. 
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6. FINANCIËLE CIJFERS 
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7. MEDEWERKERS VAN DE STICHTING 
 

Eind 2022 waren de volgende medewerkers betrokken bij de Energiebank: 

Anneke Scholten – energiecoach 

Anton Kalter – energiecoach 

Bert van der Sluis – energiecoach 

Cees van Dongen – energiecoach 

Gerrit Prins – energiecoach 

Harm Seinen - energiecoach 

Henk van Olst – energiecoach 

Jaap Zuijderduijn - energiecoach 

Jacob Hakvoort – voorzitter 

Jan Boer - energiecoach 

Jan van der Linde – technische man 

Johan Merkus – energiecoach en planner 

Jordy Kolk – penningmeester 

Kees van Ophem – energiecoach 

Mathias Visser - energiecoach 

Niels Kranenburg – secretaris 

Rik Kattenberg - energiecoach 

Roelof Blom – energiecoach 

Sjirk de Jong - energiecoach 

Wim Westendorp - coördinator 
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8. PUBLICITEIT 
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